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1 FINALIDADES E OBJETIVOS ESTATUTARIOS

Em conformidade com o Estatuto da entidade, segue abaixo a descrigdo das finalidades e seus
objetivos:
[ Acolher em regime de longa permanéncia, mulheres com idade igual ou superior a 60 anos, com
ou sem suporte familiar, em condigdes de liberdade, dignidade e cidadania;
[l.  Promover a pessoa idosa ao acesso as atividades culturais, educacionais, ludicas, e de lazer;

lIl.  Ofertar Servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculo familiar e comunitario para a pessoa
idosa;

IV.  Dedicar-se as obras de promogdo humana, beneficentes, filantropica e de assisténcia social;

V.  Ofertar servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos as criangas, adolescentes, jovens,
idosos e familiares;

VI.  Acolher criangas e adolescentes em turno diurno e dentro de suas possibilidades em periodo
integral, em situagao de risco e vulnerabilidade oferecendo atendimento adequado, acolhedor,
seguro com acessibilidade, privacidade e salubridade;

VIl.  Incentivar e apoiar o0 desenvolvimento da cultura, mobilizando todos os meios necessarios, para
a promogao e ampliagdo das atividades artisticas entre criangas e adolescentes carentes,
especialmente na area musical, com a criagdo de uma escola filarménica;

VIII.  Priorizar o processo socioeducativo com agdes voltadas para o crescimento integral de criangas
e adolescentes, empregando todos 0s recursos necessarios ao desenvolvimento fisico, psiquico,
pedagogico, cultural e social;

IX.  Promover inser¢do social de mulheres, chefes de familia, proporcionando-lhes capacitagéo
técnica e possibilidades de alternativas de geracéo de renda;

X.  Oferecer atendimento aos familiares de usuarios de Substancia Psicoativa- SPA, promovendo o
fortalecimento de relagdes afetivas, minimizando conflitos e a reinsergéo familiar;

Xl.  Capacitar profissionalmente para o0 mercado formal e informal de trabalho, jovens e pessoas de
ambos 0s sexos, possibilitando alternativas de trabalho e de geragdo de renda, promovendo
inclus&o social com empreendedorismo e empregabilidade.

‘ 2 ORIGEM DOS RECURSOS

Os recursos para a manutencdo do Dispensario Santana sdo préprios da Entidade, repasse de
70% da aposentadoria dos idosos, recursos obtidos junto a comunidade através de doagles, bazar,
brechd e eventos esporadicos, além de eventos beneficentes promovidos por pessoas amigas,
Campanha Sua Nota é um Show de Solidariedade, doagdes de pessoas fisicas e juridicas, bem como
através de convénios firmados com o poder publico para execugao de Projetos.

Neste sentido, segue abaixo o demonstrativo das parcerias de doagdes, convénios e demais
receitas, bem como a descri¢do da estrutura da entidade, para melhor visualizagao.
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CONVENIOS

MDS Transferéncia Fundo a Fundo (Via Prefeitura)

OUTRAS RECEITAS

Campanha Sua Nota é um Show de Solidariedade

Doagdes Diversas - Juridica

Doagdes Diversas - Fisica

Oficinas de Produgéo

Alugueis

Bazares, Brecho e Eventos

3 INFRAESTRUTURA

O Dispensario Santana, esta situado a Rua Vénus, N° 275, Bairro Jardim Acacia, Feira de
Santana - Bahia sendo considerado um Complexo Integrado de Assisténcia Social para a promogao
social dos idosos, da familia, criangas, adolescentes, jovens, que se encontram em situagdo de
vulnerabilidade e risco social.

A sede da Entidade € propria, com uma area de 6.500m? sendo 6.040 construidas. Dispde de espacos
fisicos que preenchem seus programas de atendimento ao publico demandatario, conforme demonstrado
na tabela abaixo:

1° PAVIMENTO

e Capela com capacidade para 250 pessoas

e Secretaria administrativa

e Area da Unidade de Acolhimento para idosas:
02 quartos com 06 leitos, banheiros e sanitarios; 02 quartos com 03 leitos, banheiros e sanitarios; 01
quarto com 02 leitos, banheiro e sanitario; 01 Enfermaria; 01 quarto de repouso com 03 leitos; 01
Saldo para atividades coletivas; Copa e cozinha; Refeitdrio

e Capela com capacidade para 250 pessoas

e Secretaria administrativa

e Area da Unidade de Acolhimento para idosas:
02 quartos com 06 leitos, banheiros e sanitarios; 02 quartos com 03 leitos, banheiros e sanitarios; 01
quarto com 02 leitos, banheiro e sanitario; 01 Enfermaria; 01 quarto de repouso com 03 leitos; 01
Saldo para atividades coletivas; Copa e cozinha; Refeitdrio

e Despensas.

2° PAVIMENTO

e Centro médico odontoldgico

e Residéncia das Irmas
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e Sala de reunido

e Sala de musica

3° PAVIMENTO

e Secretaria escolar

e Sala de professores

e Sala de projetos

e Auditorio

e Mecanografia

o Refeitdrio

e Copalcozinha

e Dispensa

e Salas de aula

e Sanitarios

4° PAVIMENTO

e Salas de aula

e Bazar

e Biblioteca

e Sala de leitura

e Deposito

e Portaria

5° PAVIMENTO

¢ Oficina de doces

e Sala de informatica

e Banheiros e sanitarios

¢ Sala de video

6° PAVIMENTO

e | avanderia

e Sala para cursos

e Sala para Instrumentos musicais

PREDIOS ANEXOS

e Centro de Formagao Padre Vigne

e Padaria Meninos do Amanh3

e Centro Profissionalizante de Beleza

e Recanto Maria de Nazaré

e Quadra de esportes

‘ 4 IDENTIFICAGAO DE CADA SERVIGO, PROJETO, PROGRAMA OU BENEFICIOS
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O Dispensario Santana, atua com base na Politica de Assisténcia Social, a qual norteia as
atividades realizadas com Acolhimento Institucional de pessoas idosas, com familias, criangas,
adolescentes, jovens e comunidade local através do Trabalho Socioeducativo, Oficinas
Profissionalizantes, Oficinas de Incluséo Produtiva e geracao de renda, de forma gratuita e planejada.

As agdes realizadas s&o organizadas de modo a promover 0 acesso aos direitos sociais,
cumprimento dos deveres, ampliagdo das trocas culturais e de vivéncia a fim de que seja desenvolvido o
sentimento de pertenca, de identidade, incentivando a socializagdo, a convivéncia comunitaria e o
empoderamento social.

Atua em dois niveis de complexidade:
e Protecdo Social Especial de Alta Complexidade através do Acolhimento Institucional de
idosos,
e Protecao Social Basica através de oficinas do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos.

Foram realizados 08 (oito) projetos no ano de 2018:

» Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos — ILPI

» Oficinas Socioeducativas de Arte, Musica e Esporte - Projeto Integrarte Arte,

cultura e esporte;

» Oficinas Socioeducativas de Arte, Musica e Esporte — Projeto Tecendo Vinculos:

» Oficina Socioeducativa de Arte e Musica - Projeto Acordeando IV

» Transporte para as criancas e adolescentes assistidos pela Instituicdo

> Oficinas de Beleza

> Atividade Socioeducativa e Oficinas de Artesanato — Grupo Maos Abertas

> Atividade Socioeducativa e Oficinas de Artesanato — Grupo Maos Unidas

Segue a descricdo da atividade realizada no ambito da Prote¢do Social Especial de Alta Complexidade:

1) Nome do Servico: Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos — ILPI

Descrigao: Protegéo integral para mulheres idosas com idade igual ou superior a 60 anos, com vinculos
familiares rompidos, fragilizados ou ausentes, com autoestima abalada ou baixa, sem autonomia para
administrar suas vidas.
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Tem por finalidade contribuir para um envelhecimento saudavel e melhoria da qualidade de vida,
desenvolvendo agbes complementares individuais e de grupo de acordo com as possibilidades de cada
idoso. Disponibiliza a inclusdo e espago para que sejam cuidadas de forma integral. Possibilita ainda a
interagao dessas idosas com os grupos de diferentes geragdes existentes na comunidade, bem como na
Instituicdo, sendo estes: criangas, adolescentes, jovens, adultos e idosos, a fim de incentivar a
socializagéo, afetividade, solidariedade, prevenindo doengas psicossomaticas, além de valorizar as
experiéncias vividas.

Estas pessoas enfrentam diversos problemas decorrentes do processo do envelhecimento, que motiva a
nao aceitacao e rejeicdo dos familiares e em muitas vezes da propria comunidade. Estas ancias residem no
municipio de Feira de Santana e o acesso destas se da por meio da solicitagdo de familiares, amigos,
vizinhos ou por meio de equipamentos da rede socioassistenciais CRAS, CREAS, Ministério Publico,
Hospital Geral Clériston Andrade, Conselhos Municipais, dentre outros. Para a oferta deste servigo, o
Dispensario Santana conta com uma equipe técnica composta por Assistente Social, Fisioterapeuta,
Nutricionista, Pedagogo, Médico, Enfermeiro (na maioria voluntarios) e demais profissionais para o cuidado
pessoal das idosas e manutengdo do ambiente. Oferece acolhimento especializado, 06 (seis) refeicdes
diarias, atividades de lazer e entretenimento, acesso a cultura por meio de visitas e passeios, exposi¢oes e
apresentacdes de grupos existentes na Instituicao e de outras localidades.

Objetivo: Acolher e garantir protegéo integral, restabelecendo vinculos familiares e sociais, propondo o
fortalecimento da autoestima e autonomia para melhor convivéncia coletiva na Unidade de Acolhimento.

Metodologia Utilizada: Foram utilizados instrumentos que comprovam a necessidade da pessoa idosa ser
institucionaliza a exemplo de: cadastro, escuta qualificada para melhor entendimento da questéo, visita
domiciliar realizada por profissional técnico, questionario social feito com o solicitante e participagdo da
pessoa idosa, entrevistas com a pessoa responsavel pela solicitacdo da vaga e com o idoso para obter
informagdes mais detalhadas e satisfatorias, lista de exames para completar as informagdes e momentos
de convivéncia com as idosas residentes na Unidade para estabelecer relagdes e criar ambiéncia para
residir coletivamente antes da institucionalizagao.

Forma de Acesso: O acesso a este servigo é livre a todos 0s que demandam, com funcionamento de 24
horas diarias, se da por meio de visita do demandatério a Instituicdo e por encaminhamentos da rede

socioassistencial.

Numero de Atendidos:

Atividades 2018 Numero de Atendidos
Acolhimento Institucionalizado 26
Total 26
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Interlocugao com CRAS e CREAS: A Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos (ILPI), Dispensario
Santana institucionaliza mulheres idosas, sem familia ou com vinculos familiares fragilizados, rompidos
ou ausentes e em situagéo de vulnerabilidade social.

A demanda ocorre de forma espontanea, bem como encaminhada pelos equipamentos da rede publica
do municipio, como Conselho Municipal de Direitos da Pessoa Idosa (CMDPI), Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS), Centro de referéncia da Assisténcia Social (CRAS),
Ministério Publico (MP). Dessa forma, o funcionamento se da em rede por reconhecer que os centros de
referéncia CRAS e CREAS s&o equipamentos onde este servigo deve ser referenciado. A politica de
atendimento a pessoa idosa tem sido realizada por meio do conjunto articulado de acoes
governamentais e ndo governamentais.

Recursos Humanos:

Recursos Humanos Quantidade
Assistente Social 01
Auxiliar Administrativo 01
Auxiliar de cozinha 01
Coordenacao 01
Cozinheira 01
Cuidador 06
Enfermeiro 01
Lavadeira 01
Médico (voluntario) 01
Motorista 01
Nutricionista (volunmtario) 01
Pedagoga (voluntario) 01
Servigos Gerais 02
Total 19

Abrangéncia Territorial: A cidade de Feira de Santana, por ser um dos maiores entroncamentos
rodoviarios do pais, nela cruzam rodovias federais e estaduais; todas elas de grande movimentacg&o,
distante 108 km da capital Salvador. Constitui-se a 22 maior cidade do estado da Bahia e localiza-se na
zona da planicie entre 0 Recdncavo e os tabuleiros semiéridos do nordeste baiano.

Em numeros, a cidade atualmente conta com 627.477 moradores, de acordo com o0s numeros do Censo
de 2010. Feira de Santana ainda ndo equacionou satisfatoriamente a situagcdo da populacdo e suas
necessidades, de politicas publicas voltadas ao atendimento efetivo do publico em situagdo de
vulnerabilidade social. O Dispensario Santana assume as dificuldades e demandas sociais relativas a
este panorama social, atendendo todo o seu entorno, como Conjunto Madre Blanche, Vila Verde,
Jussara, Viveiros, Chacara Sdo Cosme, Tomba, Olhos D'agua, bem como os mais distantes a exemplo
do Tanque da Nagdo, DNER, Eucalipto, Mangabeira, Feira IX, dentre outros, onde a violéncia é

7
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constante. Estes bairros ndo promovem satisfatoriamente a inclusdo social, bem como recursos
necessarios para o desenvolvimento humano e sustentavel. Constata-se também a caréncia de espaco e
equipamento cultural, de lazer e entretenimento para preencher o tempo ocioso do idoso de forma
saudavel e emancipatoria.

Origem dos Recursos Financeiros: Os recursos provém de convénio municipal, beneficios das idosas,
bazar, brecho e eventos esporadicos. Além de eventos beneficentes promovidos por pessoas amigas,

doagdes de pessoas fisicas e juridicas.

Valor dos Recursos:

Valor dos recursos (Contribuigdo Voluntaria das Idosas 70%): R$ 168.103,44
MDS Transferéncia Fundo a Fundo (Via Prefeitura) Convénio n°® 111/2016/12: R$ 16.150,32
Recursos Proéprios da Instituicao/Doagoes: R$ 531.280,79
Total: R$715.534,55

Resultados Obtidos: E fundamental que a pessoa idosa se mantenha ativa e com autoestima elevada.
Diante da situacéo de fragilidade que as idosas chegam a Instituicdo, percebe-se a necessidade de se
trabalhar esta questdo com certa urgéncia para que logo se equilibrem emocionalmente e interajam com
as companheiras residentes, equipe técnica, funcionarios e demais pessoas. Assim, pode-se dizer que:
Houve elevagéo da autoestima, diminui¢do de agressividades, melhoramento nas relagdes interpessoais,
constatacdo da solidariedade, companheirismo, amizade, alegria, acolhimento; gerando conforto entre
elas.

No ambito Prote¢do Social Basica conta-se com os seguintes servigos oferecidos
de forma gratuita:

2) Nome do Servico: Oficinas Socioeducativas de Arte, Musica e Esporte - Projeto
Integrarte —arte, cultura e esporte

Descrigao: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos familiares e comunitarios, com a
inser¢cdo de criangas, adolescentes, jovens e familias, em oficinas de musicas (Banda Marcial,
Filarménica, Flauta e Coral, Capoeira e Danga). Além de participarem de oficinas socioeducativas, todas
voltadas para as familias que se encontram em situagéo de vulnerabilidade social, incluindo o publico
prioritario determinado pela Resolucao CIT 01/2013 do CNAS.

Objetivo: Proporcionar alternativas de superagéo da vulnerabilidade e risco social vivida pelas criangas
e adolescentes e suas familias atendidas pelo Dispensario Santana, buscando construir possibilidades
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de atendimento inter setorial, fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, bem como o seu
reconhecimento como sujeitos de direitos.

Metodologia utilizada: As atividades que acontecem nas oficinas tém como objetivo formar um
ambiente socializador que propicie o desenvolvimento da identidade da crianga, do adolescente e do
proprio grupo, por meio de aprendizagens diversificadas, realizadas em situacdes de interagdo e
descontragdo. Salienta-se que nédo se trata apenas do aprender a fazer o que se propde nas oficinas,
mas, principalmente, a compreender os espagos de convivio, de relacionamento com o outro, assim
como os limites e respeito nas relagdes interpessoais.

As atividades propostas visam estimular vivéncias, praticas e experiéncias na ampliagdo do universo
informacional, cultural, artistico e social das criangas e dos adolescentes envolvidos. E importante
destacar que os encontros proporcionardo aos participantes uma convivéncia grupal, o que fomentara o
fortalecimento dos seus vinculos afetivos, tanto nas relagdes familiares e comunitarias quanto nas suas
relagOes interpessoais.

Forma de Acesso: O acesso ocorre a partir da demanda espontdnea da comunidade ou
encaminhamento dos CRAS/CREAS. Por outro lado, que o Projeto recebe demanda dos alunos que
estudam na escola Irma Rosa Aparecida, cujo espago é cedido ao Estado pelo Dispensario. Esses
alunos s&o recebidos no contra turno escolar. Por esta razéo, séo ofertados banho, almogo, lanche e
transporte gratuito. Essas agdes, para permanéncia do aluno em tempo integral, sdo custeadas pelo
Dispensario Santana, com a finalidade de ampliar o nimero de acesso as atividades ocorrerdo no turno
matutino e vespertino e, como forma de organizar os trabalhos socioeducativo e as oficinas culturais,
as turmas e as atividades acontecem de acordo com a faixa etaria de 06 a 09 anos, de 10 a 13 anos e
de 14 a 17 anos e adultos. Além disso, cada integrante pode acessar as atividades de até duas
oficinas, de acordo ao interesse e aptidao de cada um.

Numero de Atendidos de forma gratuita:

ATIVIDADES 2017 NUMERO DE ATENDIDOS
Oficina de Banda 116
Oficina de Capoeira 77
Oficina de Coral 120
Oficina de Danca 207
Oficina de Filarménica 22
Oficina de Flauta 56
Total: 598

Interlocu¢gao CRAS e CREAS: As familias foram referenciadas aos respectivos Centros de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS), por entender que este servigo é complementar ao trabalho social com as
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familias, o qual é desenvolvido no PAIF, exclusivo aos CRAS. Quando se identifica situacao de violagdo
de direito, é realizado o0 encaminhamento ao CREAS de referéncia do domicilio da familia.

Recursos Humanos:

Recursos Humanos Quantidade
Auxiliar Administrativo 01
Coordenagao 01
Facilitador Banda 01
Facilitador Capoeira 01
Facilitador Coral 01
Facilitadora Danca 01
Facilitador Filarménica 01
Facilitador Flauta 01
Orientador Social 02
Pedagoga 01
Psicdlogo 01
Total 12

No quadro demonstrativo abaixo, encontra-se os dados quantitativos dos atendimentos e
encaminhamentos realizados pelos técnicos sociais, bem como as agées socioeducativas e de

oficinas realizadas no ano de 2018.

ATIVIDADE / ANO QUANTITATIVO
TOTAL DE PARTICIPANTES (criangas, adolescentes e suas familias) 568
TOTAL DE FAMILIAS ENCAMINHADAS PARA REFERENCIAR AO CRAS 272
TOTAL DE ATENDIMENTO INDIVIDUALIZADO
Pedagoga 168
Psicologia 145
BUSCA ATIVA (pedagoga) 106
TOTAL DE VISITAS INSTITUCIONAIS (ARTICULAGAO DA REDE)
Secretaria de Desenvolvimento Social, Conselho Municipal dos Direitos das Criangas e 18
Adolescentes, Conselho Municipal de Assisténcia Social, CRAS, CREAS, Ministério Publico
da Bahia, Conselho Tutelar, Escola Irmad Rosa Aparecida, Conselho Municipal da Mulher,
Unidade Basica de Saude — UBS, Programa Bolsa Famila; Defensoria Publica da Bahia;
Universidade Egtadual de Feira’de Santana, UNIFCS, FTC.ONG Crescer Cidadao
TOTAL DE ACOES COMUNITARIAS
PALESTRAS NA COMUNIDADE-Escola Ir. Rosa Aparecida, CMAS, SESC. 39
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PARTICIPACAO EM CAPACITACOES - Tv Digital. SESC — UNAMACS — CMAS (Marco
Regulatorio)- SEPREV (Feira pede PAZ), Policia Militar — Ronda Escolar, UEFS (Saude
Mental)- FTC/ Secretaria de Saude- Nucleo de Saude Mental ( Suicidio ), CRAS -Concei¢éo
de Feira (Matricialidade Familiar)- Escola Estadual Irma Rosa Aparecida- BNCC (Base
Nacional Comum Curricular)- CMDDM/NASF/Secretaria Municipal de Saude ( Cancer de
Mama CMDDM/ DEAM ( violéncia sexual ) Centro de Cultura Maestro Miro — Aniversario a Lei
Maria da Penha Dra. Clecia Vasconcelos

CONFRATERNIZACOES INTERGERACIONAIS - ; Aniversario do Dispensario Santana; S&o
Jodo; Dia dos avés; Dia das Criangas; Dia Nacional do Idoso; Desfile Civico 07 de Setembro;
Transformaé; Dias das Mées; Apresentacdo Cultura na Associagao dos Trabalhadores Rurais
Distrito Tiquarugu, Apresentacdo na Sede da Associacdo dos Trabalhadores Rurais,
Participagdo do grupo de Danga na Escola Estadual Georgina de Mello Erisman; Dia da
Capoeira na Instituicdo, Troca de experiéncia Capoeira — Distrito Sdo José; Apresentagao de
Capoeira na Escola Olavo Bilac; Visita a XI Feira do Livro; Apresentagéo da Banda Marcial na
Procissé@o de Senhor dos Passos, Apresentacdo Cultural no Parque da Logoa em
Comemoragdo ao dia do Meio Ambiente; Caminhada Ecologica no Parque da Lagoa em
comemoragao ao dai da Arvore;

ACOES SOCIAIS — Caminhada "18 de Maio” em combate a exploragdo sexual infanto-juvenil/;
Participagao nas Pré-Conferéncias Municipais da Crianca e da Adolescéncia;

TOTAL DE ENCAMINHAMENTOS A REDE SOCIOASSISTENCIAL E DEMAIS POLITICAS 10
SETORIAIS ]
ENCAMINHAMENTOS A REDE SOCIOASSISTENCIAL
e CRAS 272
e CREAS 04
e CONSELHO TUTELAR 06
e CAP (CENTRO DE APOIO PEDAGOGICO) 02
TOTAL PARTICIPANTE NAS OFICINAS POR FAIXA ETARIA 568
DE 06 A 09 ANOS 86
DE 10 A 13 ANOS 275
DE 14 A 17 ANOS 155
DE 18 A 59 ANOS 48

Esse periodo foi realizado inscrigdes para o ano de 2019, bem como foram feitos ajustes internos e
houve uma grande demanda de apresentacdes externas e internas sendo dado suporte as oficinas
quando solicitado. foi periodo de avaliacao final o que diminuiu a participagdo dos alunos nas oficinas.

Total Margo/Dezembro 2018
Atendimentos 122
Atendimento Familiar 29
Reunido Equipe 21
Reunido com Escola Irmé Rosa Aparecida 15
Estudo De Caso 07
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Roda De Conversa 09
Palestras 07
Capacitacao 04
Eventos Internos/Externos 14
Encaminhamentos 11
Visita Domiciliar 01

Abrangéncia Territorial: Feira de Santana € um municipio de grande porte, conforme a NOB/SUAS e
segundo o PNUD o IDHM do municipio equivale a 0,712, o que indica que 0 municipio esta entre as
regides consideradas de alto desenvolvimento humano (IDH entre 0,7 e 0,799). Entre 2000 e 2010, a
dimenséao que mais cresceu em termos absolutos foi Educagdo (com crescimento de 0,179), seguida por
Longevidade e por Renda. Entre 1991 e 2000, a dimensdo que mais cresceu em termos absolutos foi
Educacéo (com crescimento de 0,167), seguida por Longevidade e por Renda.

E importante ressaltar que a cidade encontra-se num dos principais entroncamentos de rodovias do
Nordeste brasileiro, funcionando como ponto de passagem para o trafego que vem do Sul e do Centro
Oeste. Por outro lado, essa localizagdo também contribui para o agravamento das questdes sociais.

O presente projeto tem como area de abrangéncia os seguintes bairros: Jardim Acacia, Viveiros,
Jussara, Chacara Sao Cosme, Olhos D’Agua e Feira X. Cabe ressaltar que o territério de abrangéncia
supracitado reune privagdes de necessidades basicas de crescimento e desenvolvimento como
alimentagéo, saude, moradia, lazer e ndo sé@o raros 0s casos em que criangas e adolescentes estéo
submetidos a vinculos familiares fragilizados, prejudicando, dentre outros aspectos, a sua aprendizagem
escolar. O projeto é desenvolvido neste espago geografico visto que se trata de uma area que aponta
vulnerabilidades sociais ainda gritantes, devido estar situado em regides periféricas do municipio.

As criangas e adolescentes participantes do projeto séo oriundas de 25 bairros. Os bairros com maior de
indice de participantes sao Viveiros (21%), Pedra do Descanso (17%) e Feira X (16%). Ressalta-se que
estes sdo locais considerados entre os mais violentos da cidade, impulsionado, principalmente,
pelo trafico de drogas, onde se registra numeros elevados de assassinatos. Atentando a essa
realidade, os temas da violéncia, criminalidade, tréfico de drogas e uso de substéncias psicoativas foram
significativamente abordados tanto nas atividades socioeducativas, quanto nos atendimentos e/ou
acompanhamentos realizados pelas técnicas sociais.

Origem dos Recursos Financeiros: Os recursos provém de bazar, breché e eventos esporadicos.
Além de eventos beneficentes promovidos por pessoas amigas, doagdes de pessoas fisicas e juridicas.

Valor dos Recursos:

Recursos Proprios da Instituigado/Doagao: R$ 575.345,43

Total: R$ 575.345,43
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Resultados Obtidos: Criangas, adolescentes e suas familias reconhecendo seu papel enquanto
protagonistas de sua historia para o fortalecimento do convivio familiar e comunitario;

As atividades desenvolvidas no projeto, possibilitam a vivéncia de um ambiente socializador,
proporcionando o desenvolvimento da identidade da crianga, do adolescente e do proprio grupo, por
meio de aprendizagens diversificadas, realizadas em situagdes de interagéo e descontragao.

Fomentou nos participantes a compreensdo dos espagos de convivio, de relacionamento com o outro,
dos limites e respeito que se deve ter pelas pessoas e pela nossa familia.

As criangas e adolescentes, jovens e familias se sentiram estimulados a vivéncias, praticas e
experiéncias na ampliagdo do universo informacional, cultural, esportivo e social das criangas e dos
adolescentes.

Alcance da reducao do indice de usuarios de substancias psicoativas, redugdo do numero de criangas
em situacdo de rua, trabalho infantil; fortalecimento das relagbes grupais sociais e o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios.

Neste sentido, registra-se que o projeto proporcionou impactos positivos para a vida das familias
assistidas, como se demonstra abaixo alguns dos avangos concretizados:

e Ampliagdo do acesso das familias aos CRAS;

e Ampliagéo do acesso as politicas setoriais e demais da rede socioassistencial;

e Maior publicizagdo dos beneficios socioassistenciais, bem como dos critérios para acessa-los;

o Fortalecimento de vinculos familiares, inclusive com caso de superagéo da situagao de rua.

e Melhoria da convivéncia familiar;

e Reconhecimento da familia quanto ao seu papel protagonista de sua historia para o
fortalecimento do convivio familiar;

e Maior publicizagdo do ECA para as criangas, adolescentes e suas respectivas familias.

e Reducéo do indice de usuarios de substéncias psicoativas;

e Reducéo do indice de criangas em situagao de rua;

e Reducdo do indice de automutilagdo de adolescentes;

e Maior participacdo das familias em atividades propostas pelo projeto, bem como pelos
equipamentos aos quais foram encaminhados;

e Maior aproximagao das criangas e dos adolescentes com a comunidade local;

e Melhora no convivio comunitario, onde foram desenvolvidas atividades através de principios de
responsabilidade ao meio ambiente e de solidariedade;

e Promogé&o do protagonismo juvenil dos adolescentes do projeto;

e Preparo dos jovens para ingresso ao mercado de trabalho;

e Maior acesso dos adolescentes as informagdes jovem aprendiz;
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3) Nome do Servico: Oficinas Socioeducativas de Arte, Musica e Esporte - Projeto
Tecendo Vinculos.

Descrigdo: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos familiares e comunitarios, com a
insercdo de criangas, adolescentes, jovens e familias, em oficinas de musicas (Banda Marcial,
Filarménica, Flauta e Coral, Capoeira, Acordeon e Danga). Além de participarem de oficinas
socioeducativas, todas voltadas para as familias que se encontram em situagdo de vulnerabilidade
social, incluindo o publico prioritario determinado pela Resolugéo CIT 01/2013 do CNAS.

Objetivo: Proporcionar alternativas de superagéo da vulnerabilidade e risco social vivida pelas criangas
e adolescentes e suas familias atendidas pelo Dispensario Santana, buscando construir possibilidades
de atendimento inter setorial, fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, bem como o seu
reconhecimento como sujeitos de direitos.

Metodologia utilizada: As atividades que acontecem nas oficinas tém como objetivo formar um
ambiente socializador que propicie o desenvolvimento da identidade da crianga, do adolescente e do
proprio grupo, por meio de aprendizagens diversificadas, realizadas em situagdes de interacdo e
descontragdo. Salienta-se que nédo se trata apenas do aprender a fazer o que se propde nas oficinas,
mas, principalmente, a compreender os espagos de convivio, de relacionamento com o outro, assim
como os limites e respeito nas relagdes interpessoais.

As atividades propostas visam estimular vivéncias, praticas e experiéncias na amplia¢do do universo
informacional, cultural, artistico e social das criangas e dos adolescentes envolvidos. E importante
destacar que os encontros proporcionardo aos participantes uma convivéncia grupal, o que fomentara o
fortalecimento dos seus vinculos afetivos, tanto nas relagdes familiares e comunitarias quanto nas suas
relagOes interpessoais.

Forma de Acesso: O acesso ocorre a partir da demanda espontdnea da comunidade ou
encaminhamento dos CRAS/CREAS. Por outro lado, que o Projeto recebe demanda dos alunos que
estudam na escola Irmé& Rosa Aparecida, cujo espaco € cedido ao Estado pelo Dispensario. Esses
alunos s&o recebidos no contra turno escolar. Por esta razdo, sao ofertados banho, almogo, lanche e
transporte gratuito. Essas agdes, para permanéncia do aluno em tempo integral, séo custeadas pelo
Dispensério Santana, com a finalidade de ampliar o nimero de acesso as atividades ocorrerdo no turno
matutino e vespertino e, como forma de organizar os trabalhos socioeducativo e as oficinas culturais,
as turmas e as atividades acontecem de acordo com a faixa etéria de 06 a 09 anos, de 10 a 13 anos e
de 14 a 17 anos e adultos. Além disso, cada integrante pode acessar as atividades de até duas
oficinas, de acordo ao interesse e aptidao de cada um.

Numero de Atendidos de forma gratuita:
ATIVIDADES 2017 \ NUMERO DE ATENDIDOS
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Oficina de Banda 116
Oficina de Capoeira 77
Oficina de Coral 120
Oficina de Danga 207
Oficina de Filarménica 22
Oficina de Flauta 56
Oficina de Acordeon 37
Total: 635

Interlocugdao CRAS e CREAS: As familias foram referenciadas aos respectivos Centros de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS), por entender que este servigo € complementar ao trabalho social com as
familias, o qual é desenvolvido no PAIF, exclusivo aos CRAS. Quando se identifica situagéo de violagdo
de direito, é realizado o encaminhamento ao CREAS de referéncia do domicilio da familia.

Recursos Humanos:

Quadro de funcionarios

Nome Fungao Categoria | N° Registro
Profissional | no Conselho
Ana Cristina Souza Silva Coordenagao Assistente CRESS-5277/5°
Social Rg.
Claudiana Leal Rocha da Silva Técnico Social Psicloga CRP03/8138
Maria Claudia G. Silva Aimeida Técnico Social Pedagoga | = -eeemeeeee-

Israel Santana Almeida

Auxiliar Administrativo

Tatiane de Jesus S. dos Santos

Orientadora Social

Tawany de Almeida Passos

Orientadora Social

Maria José Costa

Orientadora Social

Patricia Santana

Facilitadora Danga

Antonio Carlos C. dos Santos

Facilitador Banda

Edson Conceigéo dos Santos

Facilitador Flauta

Joao Nilo Dias da Silva

Facilitador Filarmonica

Manoel Salvador L. Barbosa

Facilitador Capoeira

Laercio Santiago

Facilitador Coral

Valdemir Santana

Facilitador acordeon

Paulo Roberto Pereira

Motorista

Ivoneide Dias Santos

Cozinheira

Lena Souza Neres

Auxiliar de Cozinha 1

Maria de Fatima Goncalves
Oliveira

Auxiliar de Cozinha 2

15



DISPENSARIO SANTANA

RUA VENUS, 275 — JARDIM ACACIA — CEP: 44.004-416 — FEIRA DE SANTANA — BA
FONE: (75)3223.1479 / FAX (75)3223.1814 — CNPJ 40.639.247/0001-77
CERTIFICADO DE FINS FILANTROPICOS — PROCESSO N° 71010.002276/2005-74
REGISTRO NO CNAS — PROCESSO N° 44006.000991/96-99.
UTILIDADE PUBLICA FEDERAL — PROCESSO MJ N° 11.294/94-42,
UTILIDADE PUBLICA ESTADUAL — LEI N° 6.583 DE 19.05.94.
UTILIDADE PUBLICA MUNICIPAL — LEI N° 904/82.

AJUDE-NOS A AJupag

Claudio Oliveira Dias Apoio 1
Francisca Araujo Arcanjo Apoio 2
Ires Santos Nascimento Apoio 3
Edilson Junqueira Araudjo Apoio 4
Neuma Sueli Alencar Souza Apoio 5
Alda Maria de Jesus Ferreira Apoio 6
Vangivaldo Pereira Silveira Apoio 7
Ediliene Ferreira do Nascimento Recepcionista
Jandira Souza Neres Lavadeira
Daniel da Silva Barbosa Administrador
Jackeline Fernanda Maia de Lima | Financeiro/Administrativo

Abrangéncia Territorial: Feira de Santana € um municipio de grande porte, conforme a NOB/SUAS e
segundo o PNUD o IDHM do municipio equivale a 0,712, o que indica que 0 municipio esta entre as
regides consideradas de alto desenvolvimento humano (IDH entre 0,7 e 0,799). Entre 2000 e 2010, a
dimenséo que mais cresceu em termos absolutos foi Educagéo (com crescimento de 0,179), seguida por
Longevidade e por Renda. Entre 1991 e 2000, a dimensdo que mais cresceu em termos absolutos foi
Educacéo (com crescimento de 0,167), seguida por Longevidade e por Renda.

E importante ressaltar que a cidade encontra-se num dos principais entroncamentos de rodovias do
Nordeste brasileiro, funcionando como ponto de passagem para o trafego que vem do Sul e do Centro
Oeste. Por outro lado, essa localizagdo também contribui para 0 agravamento das questdes sociais.

O presente projeto tem como area de abrangéncia os seguintes bairros: Jardim Acacia, Viveiros,
Jussara, Chacara Sao Cosme, Olhos D’Agua e Feira X. Cabe ressaltar que o territério de abrangéncia
supracitado reune privagdes de necessidades basicas de crescimento e desenvolvimento como
alimentagéo, saude, moradia, lazer e ndo sé@o raros 0s casos em que criangas e adolescentes estéo
submetidos a vinculos familiares fragilizados, prejudicando, dentre outros aspectos, a sua aprendizagem
escolar. O projeto é desenvolvido neste espaco geografico visto que se trata de uma area que aponta
vulnerabilidades sociais ainda gritantes, devido estar situado em regides periféricas do municipio.

As criangas e adolescentes participantes do projeto séo oriundas de 25 bairros. Os bairros com maior de
indice de participantes séo Viveiros (21%), Pedra do Descanso (17%) e Feira X (16%). Ressalta-se que
estes sdo locais considerados entre os mais violentos da cidade, impulsionado, principalmente,
pelo trafico de drogas, onde se registra numeros elevados de assassinatos. Atentando a essa
realidade, os temas da violéncia, criminalidade, tréfico de drogas e uso de substancias psicoativas foram
significativamente abordados tanto nas atividades socioeducativas, quanto nos atendimentos e/ou
acompanhamentos realizados pelas técnicas sociais.

Origem dos Recursos Financeiros: Os recursos provém do Fundo Municipal dos Direitos da Crianga e
do Adolescente (Termo de Fomento: 06/2018/12S), bazar, brechd e eventos esporadicos. Além de
eventos beneficentes promovidos por pessoas amigas, doagdes de pessoas fisicas € juridicas.
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Valor dos Recursos:

Fundo Municipal de Assisténcia Social - Termo de Fomento: 06/2018/12S: R$ 155.956,97
Recursos Préprios da Instituicao/Doagoes: R$ 35.824,84
Total: R$ 191.781,81

Resultados Obtidos: Criangas, adolescentes e suas familias reconhecendo seu papel enquanto
protagonistas de sua historia para o fortalecimento do convivio familiar e comunitario;

As atividades desenvolvidas no projeto, possibilitam a vivéncia de um ambiente socializador,
proporcionando o desenvolvimento da identidade da crianga, do adolescente e do préprio grupo, por
meio de aprendizagens diversificadas, realizadas em situagdes de interagéo e descontracao.

Fomentou nos participantes a compreenséo dos espagos de convivio, de relacionamento com o outro,
dos limites e respeito que se deve ter pelas pessoas e pela nossa familia.

As criangas e adolescentes, jovens e familias se sentiram estimulados a vivéncias, praticas e
experiéncias na ampliagdo do universo informacional, cultural, esportivo e social das criangas e dos
adolescentes.

Alcance da reducéo do indice de usuarios de substancias psicoativas, redugdo do numero de criangas
em situacdo de rua, trabalho infantil; fortalecimento das relagdes grupais sociais e o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios.

Neste sentido, registra-se que o projeto proporcionou impactos positivos para a vida das familias
assistidas, como se demonstra abaixo alguns dos avangos concretizados:
e Ampliagdo do acesso das familias aos CRAS;
e Ampliagéo do acesso as politicas setoriais e demais da rede socioassistencial;
e Maior publicizag&o dos beneficios socioassistenciais, bem como dos critérios para acessa-los;
e Fortalecimento de vinculos familiares, inclusive com caso de superagado da situagao de rua.
e Melhoria da convivéncia familiar;
e Reconhecimento da familia quanto ao seu papel protagonista de sua historia para o
fortalecimento do convivio familiar;
e Maior publicizagdo do ECA para as criangas, adolescentes e suas respectivas familias.
e Reducéo do indice de usuérios de substancias psicoativas;
¢ Redugéo do indice de criangas em situacado de rua;
¢ Reducdo do indice de automutilagdo de adolescentes;
e Maior participacdo das familias em atividades propostas pelo projeto, bem como pelos
equipamentos aos quais foram encaminhados;
e Maior aproximagao das criangas e dos adolescentes com a comunidade local;
¢ Melhora no convivio comunitario, onde foram desenvolvidas atividades através de principios de
responsabilidade ao meio ambiente e de solidariedade;
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e Promogé&o do protagonismo juvenil dos adolescentes do projeto;
e Preparo dos jovens para ingresso ao mercado de trabalho;
e Maior acesso dos adolescentes as informagdes jovem aprendiz;

4) Nome do Servico: Oficina Socioeducativa de Arte e Musica - Projeto
Acordeando

Descrigao: Inserg@o de Criangas e Adolescentes em oficinas socioeducativas e de Acordeom e Violao,
favorecendo o desenvolvimento de atividade cultural, propiciando trocas de experiéncias e vivéncias,
fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos.

Objetivo: Contribuir para a sociabilidade das criangcas e adolescentes em situagdo de vulnerabilidade
social, através da atividade sociocultural, visando o fortalecimento da convivéncia e dos vinculos
familiares e comunitarios.

Metodologia utilizada: As atividades que acontecem nas oficinas tém como objetivo, primeiro, formar
um ambiente socializador que propicie o desenvolvimento da identidade da crianga, do adolescente e
do préprio grupo, por meio de aprendizagens diversificadas, realizadas em situagbes de interagéo e
descontragdo. Salienta-se que nédo se trata apenas do aprender a fazer o que se propde nas oficinas,
mas, principalmente, a compreender os espagos de convivio, de relacionamento com o outro, assim
como os limites e respeito nas relagdes interpessoais.

As atividades propostas visam estimular vivéncias, praticas e experiéncias na amplia¢do do universo
informacional, cultural, artistico e social das criangas e dos adolescentes envolvidos. Para o
desenvolvimento das oficinas conta-se com um profissional capacitado na area musical de Acordeon e
Violao com abordagem de temas relacionados a histéria desses instrumentos musicais com aulas
tedricas e praticas com o apoio direto da técnica assistente social e orientadora social do Dispensario
Santana.

E importante destacar que os encontros tém proporcionado aos participantes uma convivéncia grupal, o
que fomentara o fortalecimento dos seus vinculos afetivos tanto nas relagées familiares e comunitarias,
quanto nas suas relagdes interpessoais.

Forma de Acesso: O acesso ocorre de demanda espontdnea, salientando que a maioria dos
participantes deste projeto estuda na escola Irm@ Rosa Aparecida, situada também na entidade
Dispensario Santana, os quais permanecem em tempo integral, sendo que em horario oposto, participam
deste Projeto, assim como o publico também da comunidade e alguns encaminhados da rede de
protecdo. Por esta razéo, sao ofertados banho, almogo, lanche e transporte gratuito. Com a finalidade de
ampliar o acesso, as atividades ocorrem no turno matutino e vespertino e como forma de organizar os
trabalhos socioeducativo e as oficinas culturais as turmas.
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Numero de atendidos de forma gratuita:

ATIVIDADES 2017 NUMERO DE ATENDIDOS
Oficina de Acordeom 17
Oficina de Violao 20
Total 37

Interlocugdao CRAS e CREAS: As familias foram referenciadas aos respectivos Centros de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS), por entender que este servigo € complementar ao trabalho social com as
familias, o qual é desenvolvido no PAIF, exclusivo aos CRAS. Quando se identifica situagao de violagéo
de direito, é realizado o encaminhamento ao CREAS de referéncia do domicilio da familia.

Recursos Humanos

Recursos Humanos Quantidade
Facilitador violdo 01
Facilitador acordeon 01
Total 02

Abrangéncia Territorial: Feira de Santana € um municipio de grande porte, conforme a NOB/SUAS e
segundo o PNUD o IDHM do municipio equivale a 0,712, o que indica que 0 municipio esta entre as
regides consideradas de alto desenvolvimento humano (IDH entre 0,7 e 0,799). Entre 2000 e 2010, a
dimensé&o que mais cresceu em termos absolutos foi Educagdo (com crescimento de 0,179), seguida por
Longevidade e por Renda. Entre 1991 e 2000, a dimens&o que mais cresceu em termos absolutos foi
Educacéo (com crescimento de 0,167), seguida por Longevidade e por Renda.

E importante ressaltar que a cidade encontra-se num dos principais entroncamentos de rodovias do
Nordeste brasileiro, funcionando como ponto de passagem para o trafego que vem do Sul e do Centro
Oeste. Por outro lado, essa localizagao também contribui para 0 agravamento das questdes sociais.

O presente projeto tem como area de abrangéncia os seguintes bairros: Jardim Acacia, Viveiros,
Jussara, Chécara Séo Cosme, Olhos D'Agua e Feira X. Cabe ressaltar que o territério de abrangéncia
supracitado reune privagdes de necessidades basicas de crescimento e desenvolvimento como
alimentagdo, saude, moradia, lazer e ndo sao raros 0s casos em que criangas e adolescentes estao
submetidos a vinculos familiares fragilizados prejudicando, dentre outros aspectos, a sua aprendizagem
escolar. O projeto seré desenvolvido neste espago geografico visto que se trata de uma area que aponta
vulnerabilidades sociais ainda gritante devido estar situado em regides periféricas do municipio.

Origem dos recursos financeiros:

Recursos proprios da Instituicdo: Os recursos provém do Fundo Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (Termo de Fomento: 88/2017/12S), bazar, brechd e eventos esporadicos. Além de eventos
beneficentes promovidos por pessoas amigas, doagdes de pessoas fisicas e juridicas.
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Fundo Municipal de Assisténcia Social - Termo de Fomento: 88/2017/12S: R$ 5.600,00
Recursos Préprios da Instituicao/Doagoes: R$ 10.356,80
Total: R$ 15.956,80

Resultados Obtidos: O projeto em questdo representa a continuidade de agdes desenvolvidas
anteriormente na institui¢do. Os facilitadores das oficinas de violdo e acordeon avaliaram a participagao
das criangas e adolescentes como produtiva uma vez que a maioria dos participantes ja demonstram
bastante conhecimento e familiaridade com os instrumentos, chegando a se apresentarem, diversas
vezes, em atividades externas a institui¢éo.

As criangas e adolescentes, jovens e familias se sentiram estimulados a vivéncias, praticas e
experiéncias na ampliagdo do universo informacional, cultural, esportivo e social das criangas e dos
adolescentes.

5) Nome do Servico: Transporte para as criangas e adolescentes assistidos pela
Instituicao

Descrigdo: Inclusdo de Criangas e Adolescentes no transporte escolar, ofertado gratuitamente pelo
Dispensério, de maneira segura, pontual e comoda, favorecendo melhorias no seu desempenho
intelectual e social.

O Dispensario Santana oferta o imével para o funcionamento da Escola Irma Rosa Aparecida junto ao
Governo do Estado da Bahia, por meio da Secretaria de Educacéo, celebrado o Contrato de Comodato.
O A Secretaria de Educacdo (Comodataria) disponibiliza os seguintes profissionais e materiais: Diretor,
Vice-Diretor, Professor, Secretario Administrativo, Servigos gerais, Recepcionista e Porteiro, bem como
material permanente, material didatico pedagdgico, manutencdo e conservagdo do imével e merenda
escolar. Enquanto o Comodante disponibiliza além do transporte, 0s espagos para as oficinas, refeitdrio
para as refeicdes que sdo completas por se tratar de escola de funcionamento integral e condicdes
necessarias para o bom funcionamento.

Esses alunos sdo recebidos no contra turno escolar e por esta razdo, sdo ofertados café da manh3,
banho, almogo, lanche, jantar e transporte gratuito. As acdes, para permanéncia do aluno em tempo
integral, sdo custeadas pelo Dispensario Santana e tem por finalidade ampliar o nimero de acesso as
praticas que ocorrem no turno matutino e vespertino, como forma de organizar os trabalhos
socioeducativos e as oficinas culturais.

O Contrato de Comodato com o Governo do Estado da Bahia — Procuradoria Geral do Estado — Nucleo
Setorial Para a Area Social n° 004/2014 firmado em 27/05/2014 prevé a obrigacdo do Dispensério
Santana disponibilizar gratuitamente espago de 12 salas de aula para a Secretaria de Educacdo do

Estado desenvolver atividades de ensino.
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O transporte das criangas é efetuado pelo Dispensario que possui 6nibus com motorista.

Objetivo: Promover o acesso de criangas e adolescentes que fazem parte das atividades ofertadas pela
Instituico ao transporte escolar, visando melhorias no seu aprendizado.

Metodologia utilizada: O transporte escolar é destinado para o uso exclusivo das criangas e
adolescentes, participantes das atividades ofertadas pelo Dispensario Santana, nos trajetos
necessarios para garantir o acesso dos mesmos nas atividades pedagdgicas, esportivas, culturais,
sociais ou de lazer previstas no plano pedagdgico e de agdo social realizado dentro e fora da
Instituicao.

E importante destacar que a disponibilidade do transporte tem proporcionado aos participantes uma
convivéncia grupal, o que fomenta o fortalecimento das relagdes interpessoais.

Forma de Acesso: O acesso ocorre de demanda proveniente das atividades previstas no Plano de Agao
Social e Pedagogico do Dispensario Santana. Salientando que a maioria dos participantes destas
atividades estuda na Escola Irma Rosa Aparecida, situada na Instituicdo, 0os quais permanecem em
tempo integral, sendo que em horario oposto, participam destas agbes, bem como o publico da
comunidade e alguns encaminhados da rede de protecdo. O transporte gratuito tem por finalidade
ampliar 0 acesso, as atividades que ocorrem no turno matutino e vespertino e como forma de organizar
os trabalhos socioeducativo e as oficinas culturais.

Numero de atendidos de forma gratuita:

ATIVIDADES 2017 NUMERO DE ATENDIDOS
Transporte Escolar 330
Total 330
Recursos Humanos
Recursos Humanos Quantidade
Motorista 01
Auxiliar de transporte 01
Total 02

Abrangéncia Territorial: Feira de Santana é uma metropole, conforme a NOB/SUAS, e encontra-se
num dos principais entroncamentos rodoviarios do Nordeste brasileiro, funcionando como ponto de
passagem para o trafego que vem do Sul e do Centro Oeste. Por outro lado, essa localizagdo também
contribui para o agravamento das questdes sociais.

O transporte tem como area de abrangéncia os seguintes bairros: Viveiros, Jussara e Feira X, por
estarem mais distantes da Instituicio e em territorio de maior vulnerabilidade e risco social com
expressdes de necessidades basicas de crescimento e desenvolvimento como alimentagdo, saude,
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moradia, lazer e ndo sdo raros 0s casos em que criangas e adolescentes estdo submetidos a vinculos
familiares fragilizados, prejudicando dentre outros aspectos, a sua aprendizagem escolar.

Origem dos recursos financeiros: Os recursos provém de bazar, breché e eventos esporadicos. Além
de eventos beneficentes promovidos por pessoas amigas, doagdes de pessoas fisicas e juridicas.

Valor dos Recursos:

Recursos Proéprios da Instituigao/doagoes: R$ 153.927,77

Total: R$ 153.927,77

Resultados Obtidos: A oferta do transporte representa a continuidade das criancas e adolescentes nas
acdes desenvolvidas, como uma proposta produtiva uma vez que a maioria dos participantes € residente
dos bairros j& mencionados além de demonstram bastante conhecimento e familiaridade com as leis
relativas a seguranga no transito.
As criangas e adolescentes, bem como suas familias, se sentem seguras e estimuladas a frequentar as
oficinas com o uso do transporte.

6) Nome do Servico: Oficinas de Beleza

Descrigao: Curso oferecido a comunidade do entorno do Dispensario Santana, composto por mulheres e
homens em situagao de vulnerabilidade pessoal e social.

Este servico é aplicado nas manhés de segunda, quarta e quinta, organizadas em grupos heterogéneos por
livre escolha do participante, de modo a garantir o seu éxito e progresso de acordo com as suas limitagoes
de vida, como forma de estimulo na construgéo e reconstrugéo de suas histdrias e vivéncias individuais e
coletivas, na familia € na comunidade, no intuito de ampliar troca de saberes e de vivéncias, desenvolver
autonomia, participagao cidada, o sentimento de pertenga e de identidade, fortalecer vinculos familiares e
comunitarios e incentivar a socializa¢do, afetividade, solidariedade, além de preconizar o desenvolvimento
de capacidades e potencialidades de aprendizado para a geracao de renda e empreendedorismo com vista
ao alcance de alternativas emancipatorias para o enfrentamento da questao social e melhoria da qualidade
de vida. O publico que demanda este servigo sdo mulheres e homens que estdo fora do mercado de
trabalho formal, com idade entre 18 a 39 anos em situagdo de vulnerabilidade, com autoestima baixa ou
abalada, sem renda garantida para a sua manutencao e da familia, com diversos problemas decorrentes de
vicios e outros males existentes que afetam o ncleo familiar. Residem em bairros de periferias, invasdes
como Conjunto Madre Blanche, Vila Verde, Jussara, Viveiros, Chacara Sdo Cosme, Tomba, Olhos D'agua,
Tanque da Nagédo, DNER, Eucalipto, Feira X, dentre outros, onde a violéncia € constante. Estes bairros ndo
promovem a inclusao social e ndo ofertam recursos necessarios para o desenvolvimento humano e social.
Constata-se também a caréncia de espaco e equipamento cultural, de lazer e entretenimento para
preencher o tempo ocioso de forma saudavel e emancipatoria. Para a efetivagdo deste servico o
Dispensario Santana oferta lanches, espaco acolhedor, profissionais para o atendimento humanizado e 03
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(trés) oficinas que contemple o desejo e o alcance destes demandatarios que sdo em numero de 90
(noventa), conforme quadro apresenta a seguir.

Objetivo: Fortalecer os vinculos pessoal, familiar e comunitario, através do acolhimento, atividades
cultural, sécio educativa, e oficinas diversificadas de artesanato, que promovam o desenvolvimento
humano e social, a geracdo e aumento da renda familiar, com vista no empoderamento pessoal e social
deste publico.

Metodologia Utilizada: Baseou-se em vivéncias praticas de dominio técnico para o desenvolvimento de
habilidades especificas constituida nos principios “aprender pelo fazer’, utilizando atividades que
promovam uma nova aprendizagem e 0 seu aprimoramento atraves de experiéncia, cria¢ao e vivéncia nas
atividades praticas.

Forma de Acesso: A participagdo ocorre espontaneamente conforme a demanda vigente e
encaminhamentos da rede de protegéo. Essas oficinas sdo diversificadas e funcionam as tergas-feiras, no
turno Matutino, tendo como foco orientar para autonomia de vida e enfrentamento das questdes adversas,
trabalho e vivéncias praticas, possibilitando o0 acesso dos participantes com escolha livre de acordo a faixa
etaria e o interesse de cada um. Para a oferta deste servico o Dispensario Santana apresenta 06 (seis)
oficinas, lanches, acolhimento especializado, atividade lidica de entretenimento favoravel a convivéncia
destes participantes, que sdo em numero de 120 (cento e vinte), conforme quadro abaixo:

Numero de Atendidos de forma gratuita:

ATIVIDADES EM 2018 NUMERO DE ATENDIDOS
Cabeleireiro 40
Corte e barba 20
Manicure 30
Total 90

Interlocugdo com CRAS e CREAS: Por entender que este servigo é complementar ao trabalho do CRAS
as pessoas que participam dessas oficinas sdo encaminhadas a este equipamento buscando articulagdo
com a rede de protegdo e de apoio aos servigos socio assistenciais, no intuito de encaminhar as
necessidades deste publico assistido, € em caso de violagdo de direito encaminha-se para o CREAS.
Assim como também recebe demandas destes equipamentos. Dessa forma compreende-se a importancia
da rede como forma de parceria e prote¢do em busca da integracdo do servigo prestado a comunidade.

Recursos Humanos:

Recursos Humanos Quantidade
Assistente Administrativo 01
Assistente Social 01
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Coordenador 01
Oficineiros 03
Total 06

Abrangéncia Territorial: Feira de Santana, por ser um dos maiores entroncamentos rodoviarios do
Pais, nela cruzam rodovias federais, estaduais, todas elas de grande movimentagdo, e por
estrategicamente distar de Salvador apenas 108 km, a cidade se constitui a 2% do estado da Bahia,
sendo considerada maior do que nove capitais de estados brasileiros. O municipio de Feira de Santana
localiza-se na zona da planicie entre 0 Recéncavo Baiano e os tabuleiros semiaridos do nordeste baiano.
Em numeros, a cidade que no século passado, tinha cerca de 4000 habitantes, atualmente conta com
627.477 moradores, de acordo com os numeros do Censo de 2010. Feira de Santana ainda nao
equacionou satisfatoriamente a situagdo da populagdo e suas necessidades refletidas insuficiéncia de
politicas publicas voltadas ao atendimento efetivo desse publico. O Dispensario Santana Assume as
dificuldades e demandas sociais relativas a este panorama social, atendendo todo o seu entorno, como
Conjunto Madre Blanche, Vila Verde, Jussara, Viveiros, Chacara S&o Cosme, Tomba, Olhos D'agua,
bem como os mais distantes a exemplo do Tanque da Nagéo, DNER, Eucalipto, Mangabeira, Feira IX,
dentre outros, onde a violéncia é constante. Estes bairros ndo promovem a incluséo social e ndo ofertam
recursos necessarios para o desenvolvimento humano e social. Constata-se também a caréncia de
espago e equipamento cultural, de lazer e entretenimento para preencher o tempo ocioso de forma
saudavel e emancipatoria.

Origem dos recursos financeiros: Os recursos provém de bazar, brechd e eventos esporadicos. Além
de eventos beneficentes promovidos por pessoas amigas, doagdes de pessoas fisicas e juridicas.

Valor dos Recursos:

Recursos Préprios da Instituigao/Doagoes: R$ 22.199,62

Total: R$ 22.199,62

Resultados Obtidos: As atividades desenvolvidas no projeto favorecem a vivéncia de um ambiente
socializador, proporcionando 0 desenvolvimento pessoal e grupal, por meio de aprendizagens
diversificadas, realizadas em forma de interagéo e descontragdo. Além de fomentar nos participantes a
importancia do convivio saudavel e relacionamento com o outro, dos limites e respeito que se deve ter
pelas pessoas em conjunto. O que possibilitou: Aprendizado proposto pelas oficinas, aumento da
autoestima e autonomia, superagdo da vulnerabilidade e resgate da dignidade, melhoramento nas
relagdes sociais e inser¢do no Mercado de trabalho.

7) Nome do Servico: Atividade Socioeducativa e Oficinas de Artesanato — Grupo
Maos Abertas
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Descrigao: Grupo Intergeracional denominado M&os Abertas, composto por mulheres chefes de familia em
situacdo de pobreza e vulnerabilidade pessoal e social, com autoestima abalada e sem renda para
subsisténcia.

Este servigo é aplicado nas manhas de terga-feira, organizado em grupos heterogéneos por oficinas, a livre
escolha do participante, de modo a garantir o seu hesito e progresso de acordo com as suas limitagdes de
vida, como forma de estimulo na construgdo e reconstrugdo de suas histérias e vivéncias individuais e
coletivas, na familia € na comunidade, no intuito de ampliar troca de saberes e de vivéncias, desenvolver
autonomia, participagao cidada, o sentimento de pertenga e de identidade, fortalecer vinculos familiares e
comunitarios e incentivar a socializagéo, afetividade, solidariedade, além de preconizar o desenvolvimento
de capacidades e potencialidades para a geracao de renda e empreendedorismo com vista ao alcance de
alternativas emancipatéria para o enfrentamento da questdo social e melhoria da qualidade de vida. O
publico que demanda este servico sédo mulheres chefe de familia, com idade entre 24 a 80 anos em
situagdo de pobreza e vulnerabilidade, com autoestima baixa ou abalada, sem renda para a sua
manutencdo e da familia, com diversos problemas decorrentes de vicios e outros males existentes que
afetam o nucleo familiar. As mesmas residem em bairros de periferias, invasées como Conjunto Madre
Blanche, Vila Verde, Jussara, Viveiros, Chacara Sdo Cosme, Tomba, Olhos D'agua, Tanque da Nagao,
DNER, Eucalipto, Mangabeira, Feira IX, dentre outros, onde a violéncia € constante. Estes bairros nao
promovem a inclusao social e ndo ofertam recursos necessarios para o desenvolvimento humano e social.
Constata-se também a caréncia de espaco e equipamento cultural, de lazer e entretenimento para
preencher o tempo ocioso de forma saudavel e emancipatoria. Para a efetivagdo deste servico o
Dispensario Santana oferta lanches, cestas basicas semanalmente, acolhimento especializado, atividade
cultural a exemplo do samba de roda 06 (seis) oficinas que contemplem o desejo e 0 alcance destas
demandas que s&o em numero de 120 (cento e vinte), conforme quadro apresenta a seguir.

Objetivo: Fortalecer os vinculos pessoal, familiar e comunitario, através do acolhimento, atividades
cultural, sécio educativa, e oficinas diversificadas de artesanato, que promovam o desenvolvimento
humano e social, a geragéo e aumento da renda familiar, com vista no empoderamento pessoal e social
deste publico.

Metodologia Utilizada: Baseou-se em vivéncias praticas de dominio técnico para o desenvolvimento de
habilidades especificas, constituida nos principios do “aprender pelo fazer’, utilizando atividades que
promovam uma nova aprendizagem e o seu aprimoramento através de experiéncia, criagao e vivéncia nas
atividades praticas.

Forma de Acesso: A participagdo ocorre espontaneamente conforme a demanda vigente e
encaminhamentos da rede de protegéo. Essas oficinas sdo diversificadas e funcionam as tergas-feiras, no
turno Matutino, tendo como foco orientar para autonomia de vida e enfrentamento das questdes adversas,
trabalho e vivéncias praticas, possibilitando o acesso dos participantes com escolha livre de acordo a faixa
etaria e o interesse de cada um. Para a oferta deste servico o Dispenséario Santana apresenta 06 (seis)
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oficinas, lanches, acolhimento especializado, atividade ludica de entretenimento favoravel a convivéncia
destes participantes, que sdo em numero de 130 (cento e vinte), conforme quadro abaixo:

Numero de Atendidos de forma gratuita:

ATIVIDADES EM 2017 NUMERO DE ATENDIDOS
Fuxico 20
Croché 15
Trico 15
Pintura em tecido 30
Tapete 35
Artesanais 15
Total 130

Interlocugao com CRAS e CREAS: Por entender que este servigo € complementar ao trabalho do CRAS,
as pessoas que participam dessas oficinas sdo encaminhadas a este equipamento buscando articulagéo
com a rede de prote¢do e de apoio aos servigos socio assistenciais, no intuito de encaminhar as
necessidades deste publico assistido, e em caso de violagdo de direito encaminha-se para o CREAS.
Assim como também recebe demandas destes equipamentos. Dessa forma compreende-se a importancia
da rede como forma de parceria e prote¢do em busca da integracédo do servigo prestado a comunidade.

Recursos Humanos:

Recursos Humanos Quantidade
Assistente Administrativo 01
Assistente Social 01
Coordenador 01
Oficineiros (voluntarios) 06
Orientadores (voluntarios) 05
Total 14

Abrangéncia Territorial: Feira de Santana, por ser um dos maiores entroncamentos rodoviarios do
Pais, nela cruzam rodovias federais, estaduais, todas elas de grande movimentacdo, e por
estrategicamente distar de Salvador apenas 108 km, a cidade se constitui a 22 do estado da Bahia,
sendo considerada maior do que nove capitais de estados brasileiros. O municipio de Feira de Santana
localiza-se na zona da planicie entre 0 Recéncavo Baiano e os tabuleiros semiaridos do nordeste baiano.
Em ndmeros, a cidade que no século passado, tinha cerca de 4000 habitantes, atualmente conta com
627.477 moradores, de acordo com os numeros do Censo de 2010. Feira de Santana ainda nao
equacionou satisfatoriamente a situagdo da populagdo e suas necessidades refletidas insuficiéncia de
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politicas publicas voltadas ao atendimento efetivo desse publico. O Dispensario Santana Assume as
dificuldades e demandas sociais relativas a este panorama social, atendendo todo o seu entorno, como
Conjunto Madre Blanche, Vila Verde, Jussara, Viveiros, Chacara S&o Cosme, Tomba, Olhos D'agua,
bem como os mais distantes a exemplo do Tanque da Nacdo, DNER, Eucalipto, Mangabeira, Feira IX,
dentre outros, onde a violéncia é constante. Estes bairros ndo promovem a incluséo social e ndo ofertam
recursos necessarios para o desenvolvimento humano e social. Constata-se também a caréncia de
espago e equipamento cultural, de lazer e entretenimento para preencher o tempo ocioso de forma
saudavel e emancipatoria.

Origem dos recursos financeiros: Os recursos provém de bazar, brechd e eventos esporadicos. Além
de eventos beneficentes promovidos por pessoas amigas, doagdes de pessoas fisicas e juridicas.

Valor dos Recursos:

Recursos Préprios da Instituigao/Doagoes: R$ 120.420,17

Total: R$ 120.420,17

Resultados Obtidos: Esta Oficina proporciona um ambiente socializador entre os participantes, por
meio de aprendizagens diversificadas, realizadas em situagdes de interacdo e descontragdo. As
vivéncias praticas e favorece a ampliagdo das informagdes estimulando novos aprendizados além de
promover: Geragao e aumento da renda familiar por meio de comercializagdo de produtos das oficinas,
fortalecimento de vinculos familiar e comunitario, superagdo de vulnerabilidade, melhoramento nas
relagGes sociais, aumento da autoestima e autonomia e o resgate da dignidade.

8) Nome do Servico: Atividade Socioeducativa e Oficinas de Artesanato — Grupo
Maos Unidas

Descrigao: Grupo da Terceira Idade denominado Méaos Unidas, composto por mulheres vulneraveis,
com vinculos familiares fragilizados, com autoestima comprometida e sem renda suficiente para a
subsisténcia. Este servigo tem por finalidade contribuir para um envelhecimento saudavel e melhoria da
qualidade de vida, desenvolvendo agdes complementares, de acordo com o ESTATUTO DO IDOSO -
LEI N° 10.741/2003. O atendimento acontece semanalmente, nas tardes de segunda-feira, organizado
em grupos por oficinas, a livre escolha dos participantes, de acordo com as suas possibilidades fisicas e
cognitivas. Possibilita a incluséo social, estimulo na constru¢do e reconstrugcdo de suas historias e
vivéncias individuais e coletivas, favorecendo o convivio grupal, comunitario e social com ampliagdo da
troca de saberes e de vivéncias, desenvolvimento e fortalecimento de vinculos familiar € do convivio
comunitario, da autoestima, autonomia, o sentimento de pertenca e de identidade, interagindo com os
grupos de diferentes geragbes existentes na comunidade, bem como na Instituicdo sendo estes:
criangas, adolescentes, jovens, adultos e idosos a fim de incentivar a socializagéo, afetividade,
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solidariedade, prevenindo risco pessoal e social além de preconizar a valorizagdo de experiéncias
vividas, acumuladas no decorrer dos tempos no mundo da arte, cultura, esporte e lazer. O publico que
demanda este servigo sdo pessoas idosas, com idade entre 60 a 90 anos, com autoestima baixa ou
abalada, sem renda suficiente para o provimento de sua vida e da sua familia, que na maioria delas o
seu beneficio é o unico existente. Estas pessoas enfrentam diversos problemas decorrentes de vicios e
outros males existentes, que afetam a familia. Residem em sua maioria, no jardim Acéacia, bairro onde
esta localizado o Dispensario, bem como do seu entorno tais como: Conjunto Madre Blanche, Chéacara
Séo Cosme, Tomba, Olhos D'agua, Brasilia, dentre outros. Estes bairros ndo promovem a inclus&o social
deste publico visto que ndo possuem espago adequado.

Para a oferta deste servigo, o Dispensario Santana conta com o apoio da Pastoral da Pessoa Idosa e
grupo de voluntarios, dispensa acolhimento especializado, lanches, cestas basicas semanalmente,
atividade de lazer e entretenimento e acesso a cultura por meio de visitas e passeios, exposi¢oes e
apresentagdes de grupos existentes na Instituicdo e de outras localidades. Conta ainda com 06 (seis)
oficinas que contemplam o desejo € o alcance destes idosos que sdo em nimero de 50 (cinquenta),
conforme o quadro do nimero de atendidos.

Objetivo: Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de
experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e comunitarios,
da autoestima e autonomia, com vista no empoderamento pessoal e social deste publico.

Metodologia Utilizada: Baseou-se em vivéncias praticas de dominio técnico para o desenvolvimento de
habilidades especificas, constituida nos principios do “aprender pelo fazer’, utilizando atividades que
promovam uma nova aprendizagem e 0 seu aprimoramento através de experiéncia, cria¢ao e vivéncia nas
atividades praticas.

Forma de Acesso: A participagdo ocorre espontaneamente conforme a demanda vigente e
encaminhamentos da rede de prote¢do. Essas oficinas sdo diversificadas e funcionam as segundas-feiras,
no turno Vespertino.

Para a oferta deste servigo, o Dispensario Santana apresenta 07 (sete) oficinas, lanches, acolhimento
especializado, atividade Iudica de entretenimento favoravel a convivéncia destes participantes, que sao em
numero de 50 (cinquenta), conforme quadro abaixo:

Numero de Atendidos de forma gratuita:

ATIVIDADES EM 2017 NUMERO DE ATENDIDOS
Croché 06
Trico 06
Pintura em tecido 10
Tapete 10
Vagonite 06
Bainha Aberta 06
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Ponto Cruz 06
Total 50

Interlocugao com CRAS e CREAS: Por entender que este servigo € complementar ao trabalho do CRAS,
a pessoa idosa que participa dessas oficinas é encaminhada a este equipamento buscando articulagdo
com a rede de protecdo e de apoio aos servicos sdcioassistenciais, no intuito de encaminhar as
necessidades deste publico assistido, como também recebe suas demandas. Assim, compreende-se a
importancia da rede como forma de parceria e prote¢cdo em busca da integragdo do servigo prestado a
comunidade.

Recursos Humanos:

Recursos Humanos Quantidade
Assistente Administrativo 01
Assistente Social 01
Coordenador 01
Oficineiros (voluntarios) 07
Orientadores (voluntarios) 10
Total 20

Abrangéncia Territorial: Feira de Santana, por ser um dos maiores entroncamentos rodoviarios do
Pais, nela cruzam rodovias federais, estaduais, todas elas de grande movimentagdo, e por
estrategicamente distar de Salvador apenas 108 Km, a cidade se constitui a 22 do estado da Bahia,
sendo considerada maior do que nove capitais de estados brasileiros. O municipio de Feira de Santana
localiza-se na zona da planicie entre 0 Recdncavo Baiano e os tabuleiros semiaridos do nordeste baiano.
Em numeros, a cidade que no século passado, tinha cerca de 4000 habitantes, atualmente conta com
627.477 moradores, de acordo com os numeros do Censo de 2014. Feira de Santana ainda nao
equacionou satisfatoriamente a situagdo da populagdo e suas necessidades refletidas insuficiéncia de
politicas publicas voltadas ao atendimento efetivo desse publico. O Dispensario Santana assume as
dificuldades e demandas sociais relativas a este panorama social, atendendo todo o seu entorno, como
Conjunto Madre Blanche, Vila Verde, Jussara, Viveiros, Chacara Sdo Cosme, Tomba, Olhos D'agua,
bem como os mais distantes a exemplo do Tanque da Nagéo, DNER, Eucalipto, Mangabeira, Feira IX,
dentre outros, onde a violéncia é constante. Estes bairros ndo promovem a inclusao social e ndo ofertam
recursos necessarios para o desenvolvimento humano e social. Constata-se também a caréncia de
espago e equipamento cultural, de lazer e entretenimento para preencher o tempo ocioso de forma
saudavel e emancipatdria.

Origem dos recursos financeiros: Os recursos provém de bazar, breché e eventos esporadicos. Além
de eventos beneficentes promovidos por pessoas amigas, doagdes de pessoas fisicas e juridicas.

Valor dos Recursos:
Recursos Préprios da Instituicao/Doagoes: R$ 27.802,80
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Total: R$ 27.802,80

Resultados Obtidos: esta atividade favorece o fortalecimento da identidade da pessoa idosa e do
proprio grupo, por meio de aprendizagens diversificadas, com interagdo e descontragéo, fomentando nos
participantes a compreensdo dos seus limites e possibilidades. Além de promover: Fortalecimento de
vinculos familiar e comunitério, superagédo de vulnerabilidades, melhoramento nas relagdes interpessoais
e aumento da autoestima e autonomia.

9) Outras atividades realizadas pelo Dispensario Santana

Descri¢do: Paralelamente as oficinas realizadas, séo promovidas a¢des de desenvolvimento humano
para as familias atendidas.

v' Palestras Educativas para formagéo cidada: Reflexdo critica acerca de temas que favoregam a
compreensdo da importancia da emancipagéo e protagonismo para uma vida digna;

v" Exposicédo dos trabalhos produzidos pelas oficinas: visando compartilhar com a familia e com a
sociedade a trajetéria da aprendizagem, evidenciando de modo interativo o trabalho
socioeducativo desenvolvido;

Momentos de convivéncia Social através de encontros de lazer e cultura;
Exposigéo dos trabalhos em Shopping do Municipio;

Apresentagdes culturais;

AN N A

Concesséo de espago e manutencdo para o funcionamento de uma Unidade Bésica de Saude
do municipio.

v' Qutras atividades de formacdo Pastoral: através de formacdo de liderancas, e grupos
organizados para criangas, jovens e adultos.

Feira de Santana, 31 de dezembro de 2018.

Irma Rosa Aparecida
PRESIDENTE
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